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¡Somos tu alternativa! 

 

 
29 de abril de 2020 
 

  CC-04292020-07PD 

 
A :   A todos los Dentistas que ofrecen servicios a los Suscriptores del Plan Médico 

Servicios de Salud Bella Vista. 
 
Re:  Servicios dentales por tecnología (Teledentistry) 
 
Estimado proveedor: 
 
En el Plan Medico Servicios de Salud Bella Vista queremos garantizar el acceso a servicios 
de salud a nuestros suscriptores y cumplir con nuestra responsabilidad de ayudar a mitigar la 
propagación del virus de COVID-19.   
 
A  tales efectos, le incluimos en este comunicado los códigos a utilizar para los servicios 
dentales mediante el uso de tecnología (Teledentistry) y la tarifa correspondiente.  Lo aquí 
descrito será efectivo de manera retroactiva al 1 de abril de 2020 y mientras dure la 
emergencia o se comunique su fecha de terminación mediante carta circular. 
 

CDT Descripción Tarifa 

D9995 Teledentistry – synchronous; real-time encounter. (Reported in addition to 
other procedures (e.g., diagnostic) delivered to the patient on the date of 
service.) 

$14.00 

D9996 Teledentistry – asynchronous; information stored and forwarded to dentist for 
subsequent review. (Reported in addition to other procedures (e.g., diagnostic) 
delivered to the patient on the date of service.) 

$14.00 

   

Códigos previos deben ser facturados con el siguiente código de evaluación 

   

D0140 Limited Oral evaluation – problem focused $12.00 

 

 
Les recordamos que todos los servicios deben estar documentados en el expediente del 
paciente.  Debe especificar la tecnología utilizada en el encuentro.  De tener alguna pregunta, 
no dude en comunicarse a nuestra oficina con el Departamento de Reclamaciones al teléfono 
(787) 833-8070 ext. 2092, 2091 y gustosamente le asistirán. 
 
Gracias por su atención. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
Camil Vega, MBA  
Directora Ejecutiva 
 
cvs/ert 


